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TMMi Evaluateur TMMi
FOUNDATION. Critéres d'accréditation

Ce document de la Fondation TMMi est fourni sur une base « tel quel ».

La Fondation TMMi n'offre aucune garantie, expresse ou implicite, concernant tout élément inclus, mais sans s'y
limiter, la garantie d'adéquation a un usage particulier ou de qualité marchande, I'exclusivité ou les résultats
obtenus a partir de I'utilisation du document. La Fondation TMMi n'offre aucune garantie quant a I'absence de
violation de brevet, de marque déposée ou de droits d'auteur.

L'utilisation de toute marque commerciale dans le présent document n'a en aucun cas pour but de porter atteinte
aux droits du détenteur de la marque.

La reproduction de ce document et la préparation d'ceuvres dérivées a partir de ce document pour un usage
interne sont autorisées, a condition que les mentions de copyright et de « Aucune garantie » soient incluses dans
toutes les reproductions et ceuvres dérivées.

Les demandes d'autorisation de reproduction de ce document ou de création d'ceuvres dérivées de ce document a
des fins externes et commerciales doivent étre adressées a la Fondation TMMi.

TMMi® est une marque déposée de la Fondation TMMi, Royaume-Uni.
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T M M i Evaluateur TMMi
FOUNDATION Critéres d'accréditation

Révisions
Cette section résume les principales révisions apportées a ce document.
Cette section est fournie a titre informatif uniquement.

Version Modifications
V2.4 Révision des exigences d'accréditation pour les évaluateurs et les évaluateurs
' principaux sur une période de 36 mois.
V2.5 Guide d'accréditation des évaluateurs TMMi pour les évaluateurs SCAMPI
V2.6 L'option de dérogation est ajoutée et brievement décrite dans I'annexe.
Le terme « prestataires de services » a été remplacé par « prestataires de
V2.7 services d'évaluation ».
Ajout d'un chapitre sur les régles applicables aux évaluateurs indépendants.
V2.8 Alignement sur le nouveau programme de formation des évaluateurs TMMi.
V2.9 Guide d'accréditation des évaluateurs TMMi pour les évaluateurs ASPICE
' compétents
L'exigence « Participation a au moins une évaluation (formelle ou informelle) au
V3.0 cours de chaque période de 12 mois au cours des 36 derniers mois » pour le
' renouvellement de I'accréditation des évaluateurs principaux n'est plus applicable
et a été supprimée.
V3.03 L'exigence générale imposant aux évaluateurs de fournir au moins deux

références lors de leur candidature a été supprimée.

Le nombre d'heures requis pour le renouvellement de I'accréditation des
évaluateurs et des évaluateurs principaux a été revu a la baisse.

V3.1 Une voie alternative a été définie pour les évaluateurs (section 3.5) et les
évaluateurs principaux (section 3.6) qui ne remplissent pas les critéres relatifs au
nombre d'heures pour le renouvellement de I'accréditation.

Suppression de la mention selon laquelle le guide d'étude pour I'examen de
V3.2 réaccréditation ne peut étre obtenu qu'a un colt supplémentaire (sections 3.5 et
3.6). Il est désormais gratuit.

La Fondation TMMi autorise désormais la soumission a la Fondation TMMi des
heures d'expérience acquises lors d'autres types d'évaluations TMMi informelles
(celles qui ne sont pas entierement conformes a TAMAR). (Ajout d'une note de
bas de page dans les sections 3.2 et 3.3)

V3.3
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TMMi@ Chapitre 1 Introduction

1 Introduction

Ce document est destiné aux promoteurs d'évaluation, aux prestataires de services d'évaluation TMMi®, aux
employés ou associés des prestataires de services, ainsi qu'aux évaluateurs indépendants qui souhaitent étre
officiellement reconnus par la Fondation TMMi en tant qu'évaluateurs accrédités et évaluateurs principaux
accrédités.

La Fondation TMMi publie une liste de tous les évaluateurs sur son site web afin de garantir la transparence du
statut de chaque évaluateur pour les clients des services liés au TMMi, les prestataires de services d'évaluation
TMMIi et la communauté des évaluateurs.

Le processus pour devenir évaluateur reconnu et les critéres de qualification spécifiques pour chaque role
d'évaluateur sont décrits dans cette publication. Veuillez noter que la Fondation TMMi se réserve le droit de réviser
ce processus et ces critéres a tout moment.

Les évaluateurs TMMi seront généralement accrédités pour effectuer des évaluations pour le compte d'un
prestataire d'évaluation accrédité en utilisant une méthode d'évaluation accréditée, conforme au Test Maturity
Model Integration (TMMi), aux exigences d'application de la méthode d'évaluation TMMi (TAMAR) et aux
exigences de soumission des données TMMi (DSR), sous réserve de satisfaire aux criteres de qualification
minimaux définis ci-dessous.

Les évaluateurs TMMi sont tenus d'effectuer des évaluations de maniére objective, en respectant le plus haut
niveau d'intégrité professionnelle. Bien que les évaluateurs ne représentent pas la Fondation TMMi, leur
performance lors d'une évaluation TMMi rejaillit sur la Fondation TMMi, leur prestataire de services d'évaluation et
eux-mémes. Ces critéres de qualification visent a garantir que les évaluateurs TMMi sont suffisamment qualifiés et
expeérimentés pour effectuer une évaluation TMMi selon des normes élevées et cohérentes, afin que les résultats
de I'évaluation reflétent fidélement I'organisation évaluée.
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TMMi® Chapitre 2 Processus d'accréditation

2 Processus d'accréditation

Les exigences clés suivantes doivent étre remplies pour qu'un évaluateur soit reconnu par la Fondation TMMi.
e |'évaluateur doit satisfaire aux critéres de qualification respectifs définis pour les évaluateurs TMMi accrédités
ou les évaluateurs principaux TMMi accrédités dans le présent document ci-aprés

e Un évaluateur principal doit utiliser une méthode d'évaluation TMMi accréditée lors des évaluations formelles.

2.1 Méthodes d'évaluation

La Fondation TMMi reconnait les méthodes d'évaluation accréditées qui répondent aux exigences définies dans le
TAMAR, le DSR et qui sont conformes au TMMi. La méthode d'évaluation TMMi (TAM) de la Fondation TMMi est
accréditée pour répondre a ces exigences. La Fondation TMMi accrédite également les méthodes d'évaluation
propriétaires de tiers, a condition que la méthode d'évaluation réponde a ces exigences.

2.2 Prestataires de services d'évaluation

La Fondation TMMi reconnait les prestataires de services d'évaluation accrédités, sous réserve
e d'une licence pour la méthode d'évaluation TMMi (TAM) délivrée par la Fondation TMMi, ou

e de l'octroi d'une licence pour une méthode d'évaluation propriétaire accréditée par un tiers, ou
e de développer et obtenir I'accréditation d'une méthode d'évaluation propriétaire.

2.3 Evaluateurs

La Fondation TMMi reconnait

e les évaluateurs et

e les évaluateurs principaux

sous réserve qu'ils répondent aux critéres de qualification spécifiques a chaque réle.

Les criteres de qualification des évaluateurs sont regroupés comme suit :
e Expérience en matiére de tests, exigeant que I'évaluateur démontre des connaissances et des compétences
pratiques en matiere de tests, attestées par une certification appropriée

e Formation et certification, exigeant que I'évaluateur démontre le niveau requis de connaissances techniques du
TMMi et d'une méthode d'évaluation accréditée (y compris I'application pratique de ces connaissances)

e Expérience en matiére d'évaluation, I'évaluateur devant démontrer sa participation active a des évaluations
(formelles et/ou informelles), attestée par le nombre d'heures enregistrées lors des évaluations

Veuillez noter que des crédits peuvent étre accordés, a la discrétion de la Fondation TMMi, pour
e Expérience actuelle en matiere d'évaluation avec d'autres méthodes d'évaluation et modéles de référence’

e Expérience actuelle en matiére d'amélioration des processus basée sur le TMMi"

Notez également qu'il est parfois possible, dans des situations spécifiques, d'obtenir une dérogation pour un critére
spécifique défini. Reportez-vous a I'annexe D pour plus d'informations sur le processus de dérogation.

Les personnes qui ne répondent pas aux critéres énoncés dans le présent document ne sont pas accréditées. Les
évaluateurs non accrédités peuvent participer a des évaluations sous réserve des exigences définies dans les
exigences d'application de la méthode d'évaluation TMMi (TAMAR) et telles que définies dans la méthode
d'évaluation accréditée utilisée.

" Les piéces justificatives et les références doivent étre fournies pour examen par la Fondation TMMi.
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H . Processus d'appel en matiére
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3 Regles et critéres d'accréditation des évaluateurs

La Fondation TMMi accréditera ou rejettera, a sa seule discrétion, les demandes d'accréditation d'évaluateurs et
d'évaluateurs principaux sur la base des informations fournies par le candidat et des régles et critéres définis dans
le présent document.

3.1 Reégles générales

GO1

G02

GO03

G04

Le numéro d'identité, le nom, l'organisation et le statut de I'évaluateur seront publiés sur le site web de la
Fondation TMMi.

L'accréditation de I'évaluateur est soumise au paiement des frais d'accréditation correspondants.

La Fondation TMMi se réserve le droit de retirer I'accréditation d'un évaluateur a tout moment.
L'accréditation d'un évaluateur peut étre suspendue ou révoquée (sans préavis) a la seule discrétion de
la Fondation TMMi.2

La Fondation TMMi se réserve le droit de contrdler tout évaluateur pendant la réalisation d'une
évaluation.®

3.2 Evaluateurs

Les évaluateurs sont officiellement accrédités pour effectuer des évaluations et peuvent
e participer a des évaluations informelles ou les diriger

e participer a des évaluations formelles

Expérience en matiére de tests

ISTQB Foundation Certified ? ——NO-—»

YES

h 2

TMMi Professional Certified ? NO-—»

EAO01

Certification et formation TMMi

Certifié au niveau ISTQB Fondation ou équivalent i

A 4

TMMi Assessor Training Completed ? —NO »

YES

PAO1 Certifieé Professionnel TMMi Il
. . . .. N New Applicant ?
PAO2 Formation d'évaluateur TMMi reconnu suivie avec succeés
(dans les 12 mois suivant la demande) Mo
v
YES - Completed Required  NO»|
Expérience en matiére d'évaluation i 1
(sur la base des résultats d'évaluation acceptés par la Fondation yis
TMMi) v
> Accredited Assessor
AAO0O0 Nouveaux candidats uniquement : aucune participation a une
évaluation n'est requise.
L'AAO1 est supprimé et ne s'applique pas pendant les 36
premiers mois en tant qu'évaluateur accrédité.
AAO01 Participation minimale de 40 heures a des évaluations

(formelles ou informelles) réalisées au cours des 36 derniers
mois*

2 La Fondation TMMi doit fournir les raisons de la suspension ou de la disqualification, y compris, mais sans s'y
limiter, tout rapport faisant état de malhonnéteté, de faute professionnelle ou d'action portant atteinte a la
réputation de la Fondation TMMi ou de tout prestataire de services.

3 Conformément au TAMAR, I'évaluateur principal doit informer la Fondation TMMi de chaque évaluation formelle

avant de

commencer |'évaluation.

41l est également possible de soumettre des heures d'expérience pour d'autres types d'évaluations TMMi
informelles (celles qui ne sont pas entierement conformes au TAMAR), a condition que les objectifs soient au
moins évalués pour les domaines de processus relevant du champ d'application de I'évaluation informelle.

©2024 Fondation TMMi Version 3.3 8 s de page sur 16
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H . Processus d'appel en matiére
TMM’® Chapitre 4 d'accreditation

3.3 Evaluateurs principaux
Les évaluateurs principaux sont officiellement accrédités pour effectuer des évaluations et peuvent

e participer a des évaluations informelles ou les diriger

e participer a des évaluations formelles ou les diriger

Expérience en matiére de tests

ELO1

Certifié ISTQB niveau avancé - Test Manager ou certification équivalente en gestion des tests

Certification et formation TMMi

PLO1

PLO2

PLO3

Certifié Professionnnel TMMi

Formation d'évaluateur TMMi reconnu (basée sur une méthode d'évaluation TMMi accréditée) suivie
avec succes (dans les 12 mois suivant la demande)

Facultatif (voir ci-dessous) Formation pratique d'évaluateur principal TMMi suivie avec succes (dans les
12 mois suivant la demande)

Expérience en matiére d'évaluation
(basée sur les résultats d'évaluation acceptés par la Fondation TMMi)

ALOO

Nouveaux candidats uniquement : au moins 75 heures de participation a au moins une évaluation
(formelle ou informelle) doivent avoir été effectuées au cours des 12 derniers mois® .

Si une formation pratique d’évaluateur Principal TMMi a été suivie avec succes (PL03), le nombre
d'heures de cette formation peut étre déduit des 75 heures de participation a une évaluation requises.
Le nombre maximum d'heures pouvant étre déduit sur la base de la formation pratique TMMi Lead
Assessor est de 16.

L'ALO1 est supprimé et ne s'applique pas pendant les 36 premiers mois en tant qu'évaluateur principal
accrédité.

ALO1

Participation minimale de 120 heures a des évaluations (formelles ou informelles) réalisées au cours
des 36 derniers mois.®

ALO2

Preuve de participation a toutes les activités d'évaluation conformément aux responsabilités du chef de
I'équipe d'évaluation telles que définies dans les exigences d'application de la méthode d'évaluation
TMMi (TAMAR).”

3.4 Exigences en matiére de formation des évaluateurs

3.41

Expérience en matiére de tests

Une certification alternative au programme ISTQB peut étre acceptée (a la discrétion de la Fondation TMMi) a
condition que le candidat soit en mesure de démontrer que le contenu de la certification alternative satisfait ou
dépasse les exigences du programme ISTQB. Le candidat peut étre invité a fournir des preuves supplémentaires a
I'appui de sa candidature dans le cadre d'un programme de certification alternatif.

3.4.2

Formation reconnue d'évaluateur TMMi

La formation des évaluateurs doit comprendre au moins 21 heures d'enseignement, dont au moins 8 heures
d'exercices pratiques. Pour plus de détails, veuillez-vous référer au programme de formation des évaluateurs TMMi

5 Une nouvelle demande d'évaluation principale peut étre remplie a tout moment, a condition que les critéres ALOO
et ALO3 soient satisfaits.

6 Remarque : il est également possible de soumettre des heures d'expérience pour d'autres types d'évaluations
TMMIi informelles (celles qui ne sont pas entierement conformes au TAMAR), a condition qu'au moins les objectifs
soient évalués pour les domaines de processus entrant dans le champ d'application de I'évaluation informelle.

7 VoirAnnexe A : Activités d'évaluation
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H . Processus d'appel en matiére
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(disponible sur www.tmmi.org). La participation aux évaluations sera prise en compte dans le cadre de cette
exigence. Des preuves de la formation et de I'expérience en matiére d'évaluation seront exigées.

3.5 Renouvellement de I'accréditation des évaluateurs en cas d'heures
insuffisantes

Une autre voie est disponible pour les évaluateurs TMMi qui souhaitent renouveler leur accréditation s'ils ne
satisfont pas a I'exigence AAQ1 - Participation minimale de 40 heures a des évaluations (formelles ou informelles)
réalisées au cours des 36 derniers mois.

Les évaluateurs devront rafraichir leurs connaissances sur la maniére de réaliser les évaluations TMMi et passer
I'évaluation de remise a niveau TMMi. Pour ce faire, I'évaluateur recevra un ensemble de diapositives TAMAR du
bureau d'accréditation et se référera aux supports d'étude originaux destinés aux évaluateurs TMMi.

Une fois la mise a jour terminée, I'évaluateur peut demander une évaluation de réaccréditation TMMi a choix
multiples auprées du bureau d'accréditation (Yohanes.Ho@tmmi.org et Clive.Bates@tmmi.org). L'évaluation sera un
examen a livre ouvert et les supports d'étude pourront étre consultés pour obtenir la meilleure réponse. L'examen
terminé devra étre soumis a I'accréditation pour étre noté. Une note minimale de 70 % est requise pour que le
candidat puisse conserver son accréditation TMMi. Le candidat recevra uniquement ses notes, et non les réponses
correctes aux questions.

Si un candidat n'atteint pas la note minimale requise, il peut revoir ses réponses et soumettre a nouveau I'examen
rempli a l'organisme d'accréditation pour notation. Si la note minimale requise n'est pas atteinte aprés la 2éme
tentative, I'équipe d'accréditation contactera I'évaluateur pour discuter des prochaines étapes.

3.6 Renouvellement de I'accréditation d'évaluateur principal en cas
d'heures insuffisantes

Une autre solution est disponible pour les évaluateurs principaux TMMi qui souhaitent renouveler leur
accréditation, s'ils ne remplissent pas I'exigence ALO1 - Participation minimale de 120 heures a des évaluations
(formelles ou informelles) réalisées au cours des 36 derniers mois.

Si un évaluateur principal a participé a au moins 40 heures d'évaluations (formelles ou informelles) au cours des 36
derniers mois, il devra rafraichir ses connaissances sur la maniére de réaliser des évaluations TMMi et réussir
I'évaluation de remise a niveau TMMi. Pour ce faire, I'évaluateur principal recevra un ensemble de diapositives
TAMAR du bureau d'accréditation et se référera aux supports de formation originaux destinés aux évaluateurs
TMMi.

Une fois la formation continue terminée, I'évaluateur principal peut demander une évaluation de réaccréditation
TMMIi a choix multiples auprés du bureau d'accréditation (Yohanes.Ho@tmmi.org etClive.Bates@tmmi.org ).
L'évaluation se présentera sous la forme d'un examen a livre ouvert et les supports de cours pourront étre
consultés afin d'obtenir la meilleure réponse possible. L'examen rempli doit étre soumis a I'accréditation pour étre
noté. Une note minimale de 80 % est requise pour que le candidat puisse conserver son accréditation TMMi. Le
candidat ne recevra que ses notes, et non les réponses correctes aux questions.

Si un candidat n'atteint pas la note minimale requise, il peut revoir ses réponses et soumettre a nouveau I'examen
rempli a l'organisme d'accréditation pour notation. Si la note minimale requise n'est pas atteinte aprés la 2éme
tentative, I'équipe d'accréditation contactera I'évaluateur pour discuter des prochaines étapes.
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4 Processus d'appel en matiére d'accréditation

Les recours peuvent étre déposés par écrit auprées de la Fondation TMMi si

¢ Une demande d'accréditation est rejetée, ou

e un évaluateur ou un évaluateur principal est suspendu.
Si I'appel est rejeté, la Fondation TMMi peut accepter ou refuser d'autres appels, selon ce qui est approprié et
raisonnable compte tenu des circonstances particulieres de l'appel.

4.1 Accréditation refusée

La Fondation TMMi fournira par écrit les raisons pour lesquelles la demande n'a pas été jugée conforme aux
criteres ci-dessus, afin que I'évaluateur puisse tenter de remédier au(x) probléme(s) empéchant I'accréditation.

4.2 Accréditation suspendue et révoquée

La Fondation TMMi fournira par écrit les raisons pour lesquelles I'accréditation de I'évaluateur a été suspendue
(dés que possible, mais au plus tard dix (10) jours ouvrables aprés l'application de la suspension) et pourra
demander des mesures spécifiques afin de remédier au(x) probléme(s) ayant conduit a la suspension.

L'évaluateur dispose de soixante (60) jours calendaires a compter de la date de suspension pour faire appel. Si
I'évaluateur n'est pas en mesure de faire appel ou de remédier au(x) probléme(s) ayant conduit a la suspension
dans ce délai, la Fondation TMMi peut accorder un délai supplémentaire pour faire appel, a sa seule discrétion.

Si, aprés appel, la Fondation TMMi estime raisonnablement que I'évaluateur a agi de maniére malhonnéte,
frauduleuse ou a commis tout autre acte que la Fondation TMMi juge incompatible avec les devoirs et la confiance
accordés a un évaluateur accrédité, la Fondation TMMi peut révoquer définitivement I'accréditation de I'évaluateur.
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5 Prestataires indépendants

Historiquement, tous les évaluateurs accrédités TMMi étaient affiliés a un prestataire de services d'évaluation
(ASP) accrédité et avaient accés a une méthode d'évaluation TMMi accréditée par l'intermédiaire de leur ASP. La
Fondation TMMi permettra désormais également a des particuliers d'obtenir le statut d'évaluateur en suivant des
cours de formation pertinents et en passant les examens correspondants, et d'étre répertoriés comme accrédités
sur le site web TMMi. C'est ainsi qu'est né le concept d'évaluateurs indépendants.

5.1 Evaluateur indépendant

Un évaluateur indépendant est une personne qui répond aux criteres définis pour les évaluateurs, mais qui n'est
pas affiliée a un prestataire de services d'évaluation TMMi accrédité.

Un évaluateur indépendant a suivi avec succés une formation d'évaluateur TMMi et comprend donc le processus
d'évaluation TMMi et les exigences définies dans TAMAR. Cependant, un évaluateur indépendant n'a
généralement pas accés a une méthode d'évaluation TMMi accréditée et peut utiliser n'importe quelle méthode
d'évaluation qui suit le processus d'évaluation TMMi. Comme tout autre évaluateur TMMi accrédité, un évaluateur
indépendant peut effectuer des évaluations TMMi informelles, mais ne peut pas effectuer d'évaluations formelles.

Les personnes qui postulent pour devenir évaluateur indépendant doivent se conformer aux critéres définis dans le
présent document et seront répertoriées comme suit :

- ldentifiant de I'évaluateur

- Nom :

- Organisation

- Pays

- Date d'expiration

Le nom de I'organisation sera mentionné avec la mention « fournisseur indépendant », par exemple «
entrepriseXYZ (fournisseur indépendant) ». A la demande de I'évaluateur, il est également possible de ne pas
mentionner le nom de l'entreprise sur le site web du TMMi. Dans ce cas, I'organisation sera simplement désignée
comme « fournisseur indépendant ».

La Fondation TMMi fournira par écrit les raisons pour lesquelles la demande n'a pas été jugée conforme aux
criteres ci-dessus, afin que I'évaluateur puisse tenter de remédier au(x) probléeme(s) empéchant I'accréditation.

5.2 Evaluateur principal indépendant

Dans le prolongement du paragraphe précédent, un évaluateur principal indépendant est une personne qui répond
aux criteres définis pour les évaluateurs principaux et qui n'est pas affiliée a un prestataire de services d'évaluation
TMMi accrédité, mais qui a suivi une formation spéciale sur une méthode d'évaluation TMMi accréditée.
L'évaluateur principal indépendant peut ou non avoir accés a la méthode d'évaluation TMMi accréditée, mais il
devra y avoir accés lorsqu'il effectuera une évaluation formelle.

Les personnes qui postulent pour devenir évaluateur principal indépendant doivent se conformer aux criteres
définis dans le présent document et seront répertoriées comme suit :

- ldentifiant de I'évaluateur principal
- Nom :

- Organisation :

- Méthode d'évaluation

- Pays :

- Date d'expiration

Le nom de leur entreprise sera mentionné avec la mention « prestataire indépendant » et la méthode d'évaluation
TMMi accréditée pour laquelle ils ont été formés, par exemple « entrepriseXYZ (prestataire indépendant, TAM) ».
A la demande de I'évaluateur principal, il est également possible de ne pas mentionner le nom de I'entreprise sur le
site web TMMi. Dans ce cas, I'organisation sera simplement désignée comme « prestataire indépendant » et
mentionnera la méthode d'évaluation TMMi pour laquelle elle a été formée.

Veuillez noter que si un évaluateur accrédité ou un évaluateur principal n'est plus affilié a un prestataire de
services d'évaluation TMMi accrédité, il peut demander a étre répertorié comme évaluateur (principal) indépendant
conformément a ce qui précéde pour le reste de la période d'accréditation.
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Annexe A : Activités d'évaluation

Les responsabilités du chef d'équipe d'évaluation sont définies dans la section 3.2.6 Responsabilités du TAMAR et
exigent la participation a tous les aspects de I'évaluation.

Les exigences en matiére de soumission des données TMMi (DSR) décrivent cinq types d'activités d'évaluation, a
savoir : la planification, la collecte de preuves, I'examen des preuves, le rapport d'évaluation et le rapport de
I'évaluateur. L'effort consacré a chaque activité doit étre enregistré (en heures) pour chaque évaluateur individuel
lors de chaque évaluation.

e Planification : effort nécessaire pour mener a bien les activités de planification et de préparation de I'évaluation.

e Collecte de preuves : effort nécessaire pour mener a bien les activités de collecte de preuves, y compris les
entretiens, l'identification et I'obtention de documents et autres preuves.

e Examen des preuves : effort nécessaire pour mener a bien les activités d'examen de I'évaluation, y compris
I'examen des entretiens, des documents et autres preuves afin d'évaluer le niveau de conformité aux
exigences du TMMi.

e Rapport d'évaluation : effort nécessaire pour réaliser le rapport d'évaluation a soumettre au commanditaire, y
compris la préparation de présentations et de rapports documentant les notes d'évaluation (pour les
évaluations formelles uniquement) et les conclusions de I'évaluation, c'est-a-dire les forces et les faiblesses de
chaque domaine de processus dans le cadre de I'évaluation.
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Annexe B : Accréditation des évaluateurs SCAMPI

B.1 Exigences d'accréditation des évaluateurs TMMi

Les évaluateurs principaux SCAMPI (certifiés par le CMMI Institute et partiellement qualifiés) peuvent demander
I'accréditation d'évaluateur principal TMMi ou d'évaluateur TMMi a condition de remplir les critéres suivants. Une
preuve de la certification pertinente est requise pour remplir une demande d'accréditation.

Evaluateur principal TMMi Evaluateur TMMi
e Evaluateur principal SCAMPI certifié® e Réussite a I'examen de certification
e ISTQ@B niveau Avancé Certifié (Test Manager) d'évaluateur principal SCAMPI
(ou certification équivalente) e |ISTQB niveau Fondation Certifié (ou
e Professionnel TMMi Certifié certification équivalente)

e Professionnel TMMi Certifié

Le renouvellement de I'accréditation des évaluateurs SCAMPI accrédités TMMi doit étre conforme aux exigences
énoncées dans la section 3 Régles et critéres d'accréditation des évaluateurs, a condition que le candidat conserve
la certification d'évaluateur principal SCAMPI en lieu et place des exigences de formation pertinentes pour les
évaluateurs TMM,i.

B.2 Exigences d'évaluation TMMi

La Fondation TMMi n'a pas officiellement accrédité la méthode d'évaluation SCAMPI pour les évaluations TMMi.
Cependant, SCAMPI est reconnue comme une méthode valable pour réaliser des évaluations TMMi. La Fondation
TMMi acceptera les résultats d'évaluation obtenus a I'aide de SCAMPI 1.3° ou SCAMPI 1.3b'° pour réaliser
I'évaluation TMMi.

Les résultats d'évaluation obtenus a I'aide de versions antérieures de SCAMPI ne seront pas acceptés.
Pour plus d'informations, consultez le site web du CMMI Institute.

B.2.1 Evaluations formelles

Les notes d'évaluation SCAMPI seront acceptées, a condition que :
1. L'évaluation soit menée par un évaluateur principal TMMi accrédité qui est également un évaluateur
principal SCAMPI actuellement certifié.
2. L'évaluation soit menée conformément aux exigences d'évaluation SCAMPI de classe A.
Remarque : les notes de conformité au modéle de référence TMMi et les conclusions de I'évaluation doivent figurer
dans le rapport d'évaluation.

B.2.2 Evaluations informelles

Les résultats d'évaluation SCAMPI issus d'une évaluation informelle seront reconnus, a condition que :
1. L'évaluation soit menée par un évaluateur principal TMMi accrédité qui est également un évaluateur
principal SCAMPI actuellement certifié ou qui a réussi I'examen de certification SCAMPI LA au cours des
12 derniers mois.
2. L'évaluation soit réalisée conformément aux exigences d'évaluation SCAMPI de classe B ou C.
Remarque : les conclusions de I'évaluation de conformité au modéle de référence TMMi doivent figurer dans le
rapport d'évaluation ; les notes de conformité ne sont pas attendues.

B.3 Soumission des données d'évaluation

La Fondation TMMi acceptera les résultats d'évaluation, y compris les registres de participation, soumis a l'aide de
la version actuelle publiée du formulaire de soumission des données d'évaluation TMMi.

8 Remarque : la certification d'évaluateur principal SCAMPI du CMMI Institute nécessite la participation a des
évaluations SCAMPI CMMI avant de pouvoir obtenir la certification.

9 [SCAMPI 1.3] Software Engineering Institute, Méthode d'évaluation CMMI standard pour I'amélioration des
processus (SCAMPI) A, version 1.3 : Document de définition de la méthode, mars 2011

10 [SCAMPI 1.3b] CMMI Institute, Méthode d'évaluation CMMI standard pour I'amélioration des processus
(SCAMPI) Version 1.3b : Document de définition de la méthode pour SCAMPI A, B et C, décembre 2014
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Annexe C : Accréditation des évaluateurs ASPICE

C.1 Exigences relatives a I'accréditation des évaluateurs TMMi

Les évaluateurs certifiés ASPICE peuvent demander I'accréditation d'évaluateur principal TMMi ou d'évaluateur
TMMIi a condition de remplir les criteres suivants. Une preuve de la certification correspondante est requise pour
remplir une demande d'accréditation.

Evaluateur principal TMMi Evaluateur TMMi
e Evaluateur compétent ou principal ASPICE e Evaluateur provisoire, compétent ou principal
certifié ASPICE certifié
e ISTQB niveau Avancé Certifié (Test Manager) e ISTQB niveau Fondation Certifié (ou
(ou certification équivalente) certification équivalente)
e Professionnel TMMi Certifié e Professionnel TMMi Certifié

Le renouvellement de I'accréditation des évaluateurs ASPICE accrédités TMMi doit étre conforme aux exigences
énoncées dans la section 3 Régles et critéres d'accréditation des évaluateurs, a condition que le candidat conserve
la certification d'évaluateur ASPICE en lieu et place des exigences de formation pertinentes pour les évaluateurs
TMMi.

C.2 Exigences d'évaluation TMMi

Bien que la Fondation TMMi n'ait pas officiellement accrédité I'Automotive Software Process Improvement &
Capability dEtermination (ASPICE) pour une utilisation dans les évaluations TMMi, I'ASPICE (V1.3) est reconnue
comme une méthode valable pour effectuer des évaluations TMMi. La Fondation TMMi acceptera les résultats
d'évaluation pour lesquels I'ASPICE 1.3"" a été utilisée pour effectuer I'évaluation TMMi.

Les résultats d'évaluation obtenus a I'aide de versions antérieures d'ASPICE ne seront pas acceptés.
Pour plus d'informations, consultez le site web ASPICE (www.automotivespice.com).

C.2.1 Evaluations formelles

Les notes d'évaluation ASPICE seront acceptées, a condition que :
1. L'évaluation soit menée par un évaluateur principal TMMi accrédité qui est également un évaluateur
compétent ASPICE actuellement certifié ou un évaluateur compétent ASPICE.
2. L'évaluation soit réalisée conformément aux exigences d'évaluation de la version 1.3 d'ASPICE.

Remarque : les notes de conformité au modéle de référence TMMi et les résultats de I'évaluation doivent figurer
dans le rapport d'évaluation.

C.2.2 Evaluations informelles
Les résultats de I'évaluation ASPICE seront acceptés, a condition que :
1. L'évaluation soit menée par un évaluateur principal TMMi accrédité qui est également un évaluateur
provisoire, compétent ou principal ASPICE actuellement certifié.
2. L'évaluation soit réalisée conformément aux exigences d'évaluation ASPICE version 1.3.

C.3 Soumission des données d'évaluation

La Fondation TMMi acceptera les résultats d'évaluation, y compris les registres de participation, soumis a l'aide de
la version actuelle publiée du formulaire de soumission des données d'évaluation TMM.i.

11 [ASPICE 1.3] Groupe de travail 13 / Automotive SIG de la VDA QMC, Evaluation des processus / Modéle de
référence Automotive SPICE, version 1.3, novembre 2017
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Annexe D : Processus de dérogation pour les évaluateurs TMMi

Bien que les lignes directrices définies pour I'accréditation et la réaccréditation des évaluateurs principaux et des
évaluateurs soient claires, il est parfois possible et/ou nécessaire d'appliquer une dérogation dans des situations
spécifiques. Cette annexe définit le processus qui permettra de s'écarter lIégitimement des critéres standard.

1) Lorsque I'examinateur d'une demande estime qu'une dérogation est nécessaire pour accréditer ou réaccréditer
un évaluateur, il doit d'abord en discuter avec le président de I'accréditation afin de convenir que I'examen
d'une dérogation est justifié.

2) Une fois qu'il est convenu qu'une dérogation pourrait &tre appropriée, le réviseur rédige une demande officielle
et la soumet au président du comité d'accréditation.

3) Alaréception de la demande, le président du comité d'accréditation la distribue par e-mail aux membres de la
direction du TMMI, accompagnée d'une recommandation.

4) Une majorité des voix est nécessaire au sein de la direction du TMMi pour approuver la dérogation.

5) Le président du comité d'accréditation informera officiellement le demandeur de la décision finale et conservera
une trace des demandes et des décisions.
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